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Presentacién Cddigo de Etica

Para fortalecer nuestra posicién como lideres en el mercado, en Gestoo Spa, nos complace
presentar nuestro Cédigo de ética.

Este documento refleja los principios fundamentales que guian nuestras relaciones con
clientes, socios comerciales y empleados. No se trata simplemente de cumplir normativas
legales, sino de afirmar nuestros valores éticos como base de cada una de nuestras acciones.
Agradecemos sinceramente a todos los que comparten y respaldan este compromiso,
confiando en que juntos promovemos la integridad y la transparencia en todas nuestras
operaciones.

Paola Beatriz Almonacid Vargas
Representante Legal
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Quienes somos \

Gestoo Spa, se ha consolidado como una de las agencias creativas y de produccién de
eventos mas fiables y profesionales de la Region de Magallanes. Somos una empresa
especializada en marketing, comunicaciony la ejecuciéon de eventos de alto calibre.

Nuestra reputacion en la zona es excelente, destacandose nuestra capacidad para
transformar ideas complejas en proyectos exitosos y visualmente impactantes. Trabajamos
tanto con clientes del sector publico como privado, demostrando una gran versatilidad.

Creatividad y Calidad de Produccion: Nuestros proyectos, desde ferias y congresos hasta
activaciones de marca, se caracterizan por un alto nivel de originalidad y una ejecucion
impecable.

Logistica Impecable: Operar en la Patagonia presenta desafios Unicos, hemos demostrado un
dominio total de la logistica local. Somos expertos en coordinar proveedores, equiposy plazos
en el entorno magallanico.

Profesionalismo: Los clientes destacan de forma consistente la seriedad, el compromisoy la
comunicacion fluida del equipo, lo que genera confianza y seguridad durante todo el proceso.

Soluciones Integrales: Ofrecemos un servicio completo que abarca desde la
conceptualizacion creativa hasta la produccion audiovisual y el desmontaje final del evento,
permitiendo al cliente delegar toda la responsabilidad en un solo proveedor de confianza.
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Propdsito y alcance

Nuestro Cédigo de FEtica establece estadndares éticos para guiar nuestra labor. Este
documento complementa las leyes y regulaciones administrativas, promoviendo un entorno
basado en valores compartidos. Proporciona directrices para mejorar nuestro desempefio en
las responsabilidades asumidas y refleja nuestro compromiso con el personal, clientes,
proveedores, consultores y la comunidad en general.

Aplicable a todos los miembros de Gestoo Spa, independiente del tipo de relacién, este
cédigo representa un compromiso universal exigido por todas las partes involucradas en
nuestras actividades. Es responsabilidad de cada uno difundir estos principios tanto interna
como externamente, fortaleciendo nuestros valores y garantizando la confianza de la
comunidad en nuestros servicios."
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Para mejorar nuestra eficiencia operativa y asegurar el cumplimiento absoluto respecto a las
expectativas que guian nuestro desempeno, hemos adoptado dos principios fundamentales
que rigen todas nuestras actividades. Estos valores son pilares sdlidos en nuestra cultura
organizacional, fundamentales para alcanzar altos estandares de calidad en cada proyecto

que emprendemos.

Excelencia

Integridad
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Nuestras relaciones

Clientes: Es fundamental que nuestros colaboradores fomenten un ambiente de respeto y
transparencia al interactuar con los clientes, proporcionandoles informacién precisa vy
oportuna segun sus necesidades. En caso de identificar un cliente que se encuentre
involucrado en actividades ilegales, se evaluara de la manera mas objetiva posible continuar
las operaciones con este, sin embargo, si la operacién compromete la reputacion o
responsabilidad de Gestoo Spa, procederemos a terminar la relacion comercial de acuerdo
con lo establecido en nuestro Cédigo de Etica.

Relacién con Proveedores: Aseguramos igualdad de oportunidades para todos los
proveedores sin crear falsas expectativas. La seleccidon se realiza con base en la transparencia
y objetividad del producto o servicio requerido. Esperamos que los representantes de
nuestros proveedores se adhieran rigurosamente a estos principios y nos comprometemos a
corregir cualquier comportamiento que no cumpla con nuestros estandares éticos.

Relaciéon con la Comunidad: Nos esforzamos constantemente por preservar y fomentar
relaciones sostenibles. Mantenemos un didlogo abierto con nuestros socios comerciales y
nos comprometemos a generar iniciativas que mejoren las condiciones locales.
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Eticos entre nosotros

Relacién de respeto entre funcionarios y/o con jefatura: Nos comprometemos a cultivar un
ambiente de respeto mutuo y dignidad, donde colaboramos armoniosamente en equipo para
alcanzar nuestros objetivos institucionales. Celebramos la diversidad de perspectivas y
fomentamos una comunicacién abierta y transparente. Establecemos relaciones de
confianza con nuestras jefaturas, colaborando estrechamente para garantizar el éxito y el
crecimiento continuo de la organizacion.

Rechazo ala discriminacidén: Reconocemosyvaloramos la diversidad presente entre nuestros
funcionarios. Cada uno aporta con sus habilidades y experiencias, y nos comprometemos a
no hacer distinciones basadas en caracteristicas personales de raza, etnia, nacionalidad,
situacidn socioecondmica, idioma, ideologia politica, discapacidad, religion, sexo,
orientacion sexual, identidad de género, estado civil, edad, apariencia personal, enfermedad
u otros aspectos. Rechazamos cualquier forma de trato preferencial o discriminacién dentro
de nuestra organizacion.

Rechazo al acoso sexual: Repudiamos categéricamente cualquier forma de acoso sexual, ya
sea perpetrado por hombres o mujeres, que afecte o ponga en riesgo la situacién laboral de
cualquier funcionario o funcionaria. Como medida preventiva, nos comprometemos a
informar lo necesario para prevenir actos de acoso sexual.

Rechazo al acoso laboral: Condenamos enérgicamente cualquier forma de acoso laboral, ya
que entendemos que estas conductas crean un ambiente de trabajo intimidante, hostil u
ofensivo. En caso de que ocurran tales comportamientos, nos comprometemos a aplicar los
procedimientos establecidos conforme a la normativa vigente.
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Reconocimiento del buen desempeio de los funcionarios: Reconocemos y apreciamos la
responsabilidad y la trayectoria de cada uno de nuestros funcionarios y funcionarias.
Promovemos una cultura de profesionalismo que destaque la importancia del compromiso
individual y la experiencia acumulada de cada miembro de nuestro equipo. Al mismo tiempo,
fomentamos activamente la colaboracién y la capacidad de trabajar en conjunto,
reconociendo que el éxito de nuestras labores depende del esfuerzo conjunto y la sinergia
entre todos los integrantes del servicio.

Preocupacién de las condiciones laborales de los trabajadores: Nos aseguramos de que
nuestros funcionarios y funcionarias lleven a cabo sus tareas en entornos seguros, mientras
cultivamos un ambiente de respeto mutuo y cortesia. Esto contribuye a mantener un clima
laboral armonioso y productivo en todas nuestras actividades.

Trabajo colaborativo y en equipo: Colaboramos de manera conjunta, intercambiando saberes
y experiencias mediante el dialogo, con el propdsito de mantener un entorno laboral positivo
y construir confianza mutua. Nos esforzamos juntos para alcanzar los objetivos de la
institucion, cumpliendo con nuestras responsabilidades de manera oportuna y siendo
conscientes del esfuerzo y tiempo invertido por nuestros companeros en sus labores.

Comunicaciones internas transparentes: En nuestro Servicio, priorizamos una comunicacion
claray transparente, garantizando que cada miembro del equipo comprenda plenamente los
objetivos institucionales y las expectativas relacionadas con nuestras labores. Mantenemos
una disposicidon constante para proporcionar informacidon completa y oportuna cuando sea
necesario, demostrando nuestro compromiso con la transparenciay la colaboracion.
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Eticos en nuestras relaciones con terceros

En nuestra interaccion con terceros, incluyendo, proveedores y clientes tanto del sector

publico como privado, nos esforzamos por mantener una comunicacion franca y honesta,
evitando cualquier accién que pueda poner en riesgo nuestras relaciones o dar lugar a
conductas delictivas, corruptas o impropias en cualquiera de sus maneras.

Ademas, reconocemos a cada individuo o entidad como un socio estratégico en la realizacion
de nuestros proyectos. Valoramos enormemente la colaboracién y la cooperacién con
nuestros socios comerciales, entendiendo que trabajando juntos podemos lograr mayores
niveles de éxito y cumplir con nuestros objetivos empresariales de manera ética y
responsable.
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Integridad y Anticorrupcion

Buscamos definirnos por nuestra transparencia, un principio que impulsa cada uno de
nuestros procedimientos hacia la integridad total. Nos comprometemos a mantener una
comunicacion franca y libre de segundas intenciones en cada interaccidon. Rechazamos de
manera contundente cualquier forma de corrupcidon y acciones que pongan en riesgo la
integridad de nuestros clientes, proveedores y colaboradores. Nos esforzamos por edificar
relaciones solidas fundamentadas en la confianza mutua y el respeto, asegurando la
excelencia en cada proyecto y fomentando un entorno laboral ético y transparente en todo
momento.

Abrazamos con firmeza nuestro compromiso de no involucrarnos en ningun tipo de soborno
o acto que facilite pagos a funcionarios publicos. Nuestro apego a los principios de integridad
y anticorrupcion es absoluto, evitando cualquier forma de conflicto de interés en cada una de
nuestras operaciones. La transparencia y la ética son el motor que impulsa cada paso en la
ejecucion de nuestros proyectos. Mantenemos estandares inquebrantables de conducta
empresarial, asegurando que nuestras acciones siempre estén en consonancia con los mas
elevados estandares de legalidad y honestidad.

Reafirmamos nuestro compromiso absoluto con la transparencia y las mejores practicas
empresariales. Estos valores son fundamentales para nutrir relaciones sélidas y éticas en
nuestro campo. En nuestra empresa, la integridad es un principio rector en cada faceta de
nuestra labor, comprometiéndonos a mantener estandares de conducta excepcionales en
todas nuestras actividades. Creemos firmemente que la transparencia y la ética son pilares
indispensables para forjar relaciones duraderas y fructiferas con nuestros clientes,
colaboradores y proveedores. Por ende, nos empefiamos en crear un entorno de confianzay
respeto mutuo en cada proyecto que emprendemos. Nuestra busqueda de la excelencia va
de la mano con nuestra conviccion inquebrantable de operar de manera transparente y ética
en todo momento.
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Como participantes activos en licitaciones publicas, afirmamos nuestro compromiso con los
principios de transparencia y todas las buenas practicas corporativas que promuevan
relaciones libres de irregularidades y éticas.

En nuestras licitaciones gubernamentales, nos regimos por un compromiso irrevocable con
la transparencia y la ética. Nuestro cumplimiento estricto de las regulaciones garantiza
relaciones comerciales justas, libres de cualquier irregularidad.

Si observa cualquier violacidon o conducta que contradiga nuestro cédigo de ética o los
principios mencionados previamente, le alentamos a informarlo. Puede reportar cualquier
preocupacion o incidente directamente a través de nuestro correo electronico oficial:
integridadgestoo@gmail.com. Valoramos sinceramente todas las contribuciones que ayuden
a preservar la integridad y reputacion de nuestra empresa, y a fortalecer nuestra cultura de
transparencia y ética empresarial.



mailto:integridadgestoo@gmail.com

Gestox

Produccion Creativa

Cédigo de Etica como Proveedor del Estado

Adherencia ala Legislacién y Normativas: Nos comprometemos a cumplir con todas las leyes
y regulaciones relacionadas con la contratacidén publica. Priorizamos la integridad y la
transparencia en cada proyecto, asegurandonos de seguir meticulosamente los
procedimientos establecidos para garantizar equidad y eficiencia. Este compromiso es
fundamental para nuestra reputacién como una empresa legal y comprometida con la
excelencia en la industria.

Competencia Equitativa: Nos comprometemos a participar en los procesos de contratacion
publica de manera justa y ética, promoviendo la igualdad de oportunidades y sin
discriminacién. Priorizamos laresponsabilidad ambientaly la salud publica entodas nuestras
operaciones, cumpliendo estrictamente con todas las leyes y regulaciones aplicables.
Nuestro compromiso con la integridad y la transparencia en cada proyecto refleja nuestra
dedicacion a mantener altos estandares éticos y a contribuir positivamente a nuestra
comunidad.

Gestién de Conflictos de Interés: Nos comprometemos a gestionar de forma proactiva
cualquier conflicto de interés que surja en nuestras actividades y contrataciones publicas.
Nos aseguramos de que nuestras acciones sean éticas y estén libres de influencias indebidas,
mediante estrictos controles y transparencia. Esta dedicacion refleja nuestro compromiso
con laintegridad y la responsabilidad, beneficiando a nuestros clientes, la comunidad y todas
las partes interesadas en nuestros proyectos.

Respeto a los Derechos Laborales y Ambientales: Nos comprometemos a garantizar los
derechos laborales de nuestro equipo y a mantener condiciones de trabajo seguras. También
nos esforzamos por adoptar practicas sostenibles para reducir nuestro impacto ambiental en
todas nuestras operaciones.
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Prevencién de Practicas Corruptas: En nuestra empresa, nos comprometemos firmemente a
evitar cualquier tipo de corrupcién, soborno o actividad ilicita en nuestras operaciones y
contratacion publica. Mantenemos una cultura empresarial basada en la integridad y la ética,
cumpliendo estrictamente con los mas altos estandares en todas nuestras acciones.

Denuncia de Irregularidades: Nos comprometemos a establecer un ambiente que promueva
ladenuncia de practicasirregularesy la contratacion publica. Estamos totalmente dispuestos
a colaborar en investigaciones relacionadas con estos asuntos.
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Por este acto, confirmo haber recibido un ejemplar impreso del Cédigo de Etica, Manual de
Integridad y Politica de Conflicto de Interés, que establecen los lineamientos y expectativas
conductuales para todos los que trabajamos en Gestoo Spa. Me comprometo a leer y
comprender en su totalidad el contenido de estos documentos, y a aplicarlo de acuerdo con
mis responsabilidades laborales.

En consecuencia, reconozco que la empresa me ha proporcionado informacién sobre la
importancia de estos temas y sobre el Programa de Integridad destinado a prevenir la

corrupcion.

Nombre Paola Beatriz Almonacid Vargas
RUT 10.427.284-3

Fecha 02 de julio 2025

Firma




